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Formal

Denne policyen skal sikre at ALT Installasjon opererer effektivt, baerekraftig og i samsvar med gjeldende krav,
samt bidra aktivt til reduksjon av klima- og miljgpavirkning bade i egen drift og gjennom vare leveranser.

Vi skal levere kvalitetslgsninger med hgyt kundefokus, samtidig som vi tar ansvar for miljg og baerekraft i alle
deler av virksomheten.

Overordnet forpliktelse

ALT Installasjon forplikter seg til:

- A identifisere og redusere virksomhetens vesentlige klima- og miljgaspekter
- A overholde relevante lover og forskrifter

- A arbeide systematisk med kontinuerlig forbedring

- A bidra til baerekraftige og energieffektive lgsninger hos vare kunder

1. Kundefokus og kvalitet

Vi skal sette kundens behov i sentrum og levere lgsninger som oppfyller eller overgdr forventningene. God
kommunikasjon, profesjonalitet og kvalitet i alle leveranser skal sikre langsiktige relasjoner og hgy
kundetilfredshet.

2. Klima- og miljgpavirkning

2.1 Direkte pavirkning (egen drift)

Vi skal redusere miljgpavirkning fra egen drift gjennom:

- Effektiv bruk av transport (samkjgring) og gkt andel lavutslippskjgretgy
- Reduksjon av drivstofforbruk og CO2-utslipp (bytte til elbiler)

- Systematisk avfallshandtering og kildesortering
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- Reduksjon av materialsvinn og optimal lagerstyring

- Energieffektiv drift av egne lokaler og utstyr (solceller pa eget tak)

2.2 Indirekte pavirkning (produkter og tjenester)

Vi skal pavirke miljget positivt gjennom vare leveranser ved a:

- Velge materialer og produkter med lav miljgbelastning der det er mulig
- Tilby og anbefale energieffektive lgsninger (EN@K)

- Bidra til utvikling og implementering av fremtidens energilgsninger

- Gi radgivning som fremmer beerekraftige valg hos kundene

- Fokusere pa kvalitet og levetid for a redusere ressursbruk over tid

3. Produksjonsarbeid ute hos kunder

Arbeidet skal utfgres effektivt, sikkert og med hgy kvalitet. Vi skal:
- Fglge gjeldende HMS-krav og sikkerhetsstandarder

- Planlegge arbeidet for a redusere ressursbruk og avfall

- Minimere miljgpavirkning pa byggeplass

4. Interne oppgaver og drift

Vi skal sikre effektiv drift gjennom:

- God materialhandtering og logistikk
- Tydelig intern kommunikasjon

- Effektive administrative systemer

- Oppdatert kompetanse pa gjeldende regelverk
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5. Kontinuerlig forbedring

Vi skal arbeide systematisk med forbedring gjennom:

- Kompetanseheving og oppleering

- Aktiv bruk av tilbakemeldinger fra ansatte og kunder, bruk av Trustpilot.
- Bruk av digitale verktgy for bedre ressursstyring

- Regelmessig evaluering av mal og tiltak innen klima og miljg

Implementering og ansvar

Policyen skal gjgres kjent for alle ansatte og veere tilgjengelig i virksomhetens styringssystem. Den skal
revideres arlig og ved behov.

Daglig leder har overordnet ansvar for oppfglging av policyen, mens ledere og ansatte har ansvar for
etterlevelse i det daglige arbeidet.
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